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SDD/PR/TCM/Z0/3/2017

ZAPYTANIE OFERTOWE

W ramach projektu pn.: ,Trening czyni mistrza” realizowanego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 - 2020 O$
Priorytetowa VIII Integracja spoteczna, Dziatanie 8.3 Zwiekszenie dostepu do ustug
spotecznych i zdrowotnych, nr projektu RPPK.08.03.00-IP.01-18-011/16 w okresie od
dnia 01.05.2017 do dnia 31.12.2018 r.

Zamawiajacy

Stowarzyszenie ,Dobry Dom”

37-311 Wola Zarczycka 129A

NIP: 635-16-22-813; REGON: 276803564; KRS: 0000197865

Kod PCV:
85121270-6 - Ustugi psychiatryczne i psychologiczne

1. Przedmiot zaméwienia obejmuje:
Specjalistyczne ustugi psychologiczne dla Uczestnikéw Projektu pn.: ,Trening czyni
mistrza”, zamieszkatych w Mieszkaniach treningowych w Nowej Sarzynie i Woli
Zarczyckiej.

2. Termin realizacji zamowienia:
od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2018 r.

3. Liczba uczestnikow:
48 0s6b

4. Miejsce i czas wykonywania ustugi:
Specjalistyczne ustugi psychologiczne odbywa¢ sie beda w miejscach i czasie
wskazanym przez zamawiajgcego w Nowej Sarzynie i Woli Zarczyckie;.

5. Liczba godzin specjalistycznego doradztwa psychologicznego:

Laczny wymiar czasowy realizacji zadania nie przekroczy 1000 godzin zegarowych,
minimalna gwarantowana ilo$¢ godzin do wykonania w 2017 i 2018 r. wyniesie 624
godzin wg. harmonogramu ustalonego przez obydwie strony (Zamawiajacego
i Wykonawce).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ Swiadczenia ustugi w obu lokalizacjach w tym
samym dniu.

Zamawiajacy nie wyklucza koniecznos$ci Swiadczenia ustugi w dni ustawowo wolne od
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pracy. Ponadto Zamawiajacy informuje, Ze Wykonawca bedzie zobowigzany do
$wiadczenia ustug w trybie interwencyjnym z wymagang niezwtoczng obecnoscig we
wskazanych lokalizacjach (Nowa Sarzyna, Wola Zarczycka).
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Godziny $wiadczenia ustug: w dni powszednie nie wcze$niej niz od 14.00 i nie p6zniej
niz do 20.00. W Soboty i Niedziele nie wczes$niej niz od 9.00 i nie pézniej niz do 18.00,
wg. ustalonych przez obydwie strony (Zamawiajgcego i Wykonawce) godzin.

6. Zakres podmiotowy zamodwienia:

Wsparciem objete zostanie 48 Uczestnikow Projektu. S to:

— osoby z doswiadczeniem kryzysu psychicznego,

— osoby doswiadczajgce wykluczenia spotecznego,

— osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawno$ci oraz
z niepetnosprawnos$ciami sprzezonymi, z niepetnosprawnos$ciami intelektualnymi
oraz osoby z zaburzeniami psychicznymi.

7. ZaKkres przedmiotowy zamowienia:

Przedmiotem zamdwienia sg specjalistyczne ustugi psychologiczne dla Uczestnikéw
Projektu pn.: ,Trening czyni mistrza”, zamieszkalych w Mieszkaniach treningowych
w Nowej Sarzynie i Woli Zarczyckiej. Projekt realizowany jest w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014 - 2020 O$
Priorytetowa VIII Integracja spoteczna, Dziatanie 8.3 Zwiekszenie dostepu do ustug
spotecznych i zdrowotnych, nr projektu RPPK.08.03.00-IP.01-18-011/16 w okresie od
dnia 01.05.2017 do dnia 31.12.2018 r.

taczny wymiar czasowy realizacji zadania nie przekroczy 1000 godzin zegarowych,
minimalna gwarantowana ilo$¢ godzin do wykonania w 2017 i 2018 r. wyniesie 624
godzin, wg. harmonogramu ustalonego przez obydwie strony (Zamawiajgcego
i Wykonawce). Zamawiajacy zastrzega, iz mozliwa jest konieczno$¢ Swiadczenia ustugi
w obu lokalizacjach w tym samym dniu. Ponadto Zamawiajacy nie wyklucza
koniecznosSci Swiadczenia ustugi w dni ustawowo wolne od pracy. Zamawiajgcy
informuje ponadto, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do Swiadczenia ustug w trybie
interwencyjnym z wymagana niezwtoczng obecno$cia we wskazanych lokalizacjach
(Nowa Sarzyna, Wola Zarczycka).

Ustugi psychologiczne beda polega¢ na: grupowym i indywidualnym wsparciu
psychologicznym Uczestnikdw Projektu, poprzez eliminacje barier, poznanie mocnych
i stabych stron, wzrost samooceny, poprawe umiejetnosci rozwigzywania problemoéw
oraz budowania zaradnosci zyciowej w zakresie podnoszenia kwalifikacji i kompetencji.

UWAGA: Wykonawca kalkulujgc cene oferty musi wzig¢ pod uwage, ze z charakteru
ustugi wynika, iz ilo§¢ godzin ustugi realizowana w ramach wykonywanego zamdéwienia
w jednym dniu moze wynosic¢ od 1 do kilku godzin.

8. Do obowiazkow Wykonawcy nalezec bedzie:

e zapewnienie wtasciwych form specjalistycznych ustug opiekunczych
Uczestnikom Projektu zamieszkujgcym Mieszkania treningowe.

e wspotdziatanie z placowkami ochrony zdrowia, placdwkami pomocy spotecznej,
rodzinami Uczestnika Projektu, ze szczegélnym uwzglednieniem wspdipracy
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z personelem sprawujacym piecze nad uczestnikami projektu zamieszkujacymi

w Mieszkaniach treningowych,
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e organizowanie i prowadzenie dziatalno$ci zmierzajacej do zapobiegania stanom
powodujgcym koniecznosci udzielania Swiadczen,

e wspdtdziatanie z cztonkami zespotu projektowego oraz osobami wspierajgcymi
funkcjonowanie Mieszkan treningowych tj. opiekunami - terapeutami oraz
prawnikiem, indywidualnego programu usamodzielnienia,

e wspieranie i kontrola realizacji przez Uczestnika Projektu indywidualnego
programu usamodzielniania.

o dokonywanie oceny sytuacji Uczestnika Projektu warunkujacej rodzaj i zakres
Swiadczonego wsparcia,

o zglaszanie stwierdzonych nieprawidtowosci,

o mediacje w sytuacjach konfliktowych miedzy mieszkancami,

e udzielanie indywidualnych porad psychologicznych Uczestnikom Projektu
mieszkancom Mieszkan treningowych w szczegélno$ci w zakresie:

e wsparcie w radzeniu sobie ze stresem,

e wsparcie w przetamywaniu barier i oporéw w procesie reintegracji spoteczno-
zawodowej,

e wsparcie w budowaniu wysokiej samooceny,

e prowadzenie treningu umiejetnosci interpersonalnych grupowo i indywidualnie,

e wsparcie w budowaniu witasciwych relacji ze wspotmieszkanicami oraz
najblizszym otoczeniem: rodzing, kregiem przyjaciot, znajomych,

e udzielanie informacji o mozliwosciach, uprawnieniach, formach i miejscach
wspierania os6b po kryzysie psychicznym,

e podejmowanie dziatan zmierzajacych do zazegnania problemoéw, ktérych Zrodto
tkwi w sposobie funkcjonowania Mieszkania treningowego i/lub rodzaju wiezi
rodzinnych, przyjacielskich itp.,

e wsparcie w innym zakresie - w zaleznos$ci od indywidualnej sytuacji Uczestnika
Projektu zamieszkujacego Mieszkania treningowe,

e Scista wspotpraca z Koordynatorem i Kierownikami Mieszkan treningowych,

e prowadzenie dokumentacji projektowej zgodnie z ustaleniami ze Zleceniodawca,

e sporzadzenie sprawozdania  opisowego podsumowujgcego  realizacje
Swiadczonych ustug wynikajgcych z niniejszego zapytania,

e prowadzenie ewidencji czasu pracy.

9. Wymagania stawiane wykonawcom.

Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia powinien wykazaé, Ze osoba
prowadzgca specjalistyczne ustugi psychologiczne dla Uczestnikow Projektu spetnia
lacznie ponizsze kryteria:

a) posiada dyplom ukonczenia studiéw wyzszych magisterskich na kierunku
psychologia; Wyksztatcenie zweryfikowane zostanie na podstawie wykazu os6b
stanowigcego zalacznik nr 2 do oferty z =zalaczong kopia dokumentu
potwierdzajacego wyksztatcenie,

b) posiada co najmniej roczne doswiadczenie w pracy z osobami z doSwiadczeniem
kryzysu psychicznego, na stanowisku psychologa potwierdzone o$wiadczeniem

wykonawcy i referencjami, zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do oferty. o 2)

)

=

o
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¢) wykazuje znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z wykluczeniem spotecznym, pomoca
spoteczng, wsparciem dla oséb zagrozonych wykluczenie, profilaktyka przemocy,
uzaleznien i kryzyséw, pomoca osobom niepeinosprawnym,

d) kwalifikacje w zakresie majacym zastosowanie przy S$wiadczeniu ustug
w Mieszkaniach treningowych,

Z udzialu w postepowaniu wykluczone sg podmioty powigzane osobowo lub kapitatowo
z Zamawiajgcym.

W celu unikniecia konfliktu intereséw, zamowienie nie moze by¢ udzielone podmiotom
powigzanym osobowo lub kapitatowo z zamawiajgcym.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawcg, polegajace
w szczego6lnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétce, jako wspélnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu, co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

c) pelieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
pelnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

Kazdy z Wykonawcéw, odpowiadajgc na zapytanie ofertowe, wraz z oferta powinien
ztozy¢ oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitalowych - wedtug
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4.

10. Kryteria oceny ofert:
Wybor oferty dokonany zostanie w oparciu o nastepujace kryteria i ich znaczenie:

Nr kryt. Opis kryteriow oceny Znaczenie

A Cena brutto 60 %

Doswiadczenie psychologa - ilo$¢ godzin poradnictwa
psychologicznego dla: o0séb z doswiadczeniem Kkryzysu
psychicznego, o0s6b  doswiadczajacych  wielokrotnego
wykluczenia  spotecznego, o0s6b o znacznym lub
umiarkowanym  stopniu  niepetnosprawno$ci oraz z
niepetnosprawnosciami sprzezonymi, vA
B. niepetnosprawnosciami intelektualnymi, oséb z zaburzeniami
psychicznymi, os6b niepracujacych - bezrobotnych, biernych
zawodowo, 0sOb pracujacych,

Punkty w Kkategorii doswiadczenie wykonawcy beda <F

przyznane za prawidtowo wskazane godziny poradnictwa i

2

o

wn
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psychologicznego w nastepujacy sposob:

V)
10 pkt za 50 godzin 38 %

20 pktza 100 godzin
30 pkt za 150 godzin
38 pkt za 190 godzin

Kryterium spoteczne - Wykonawca zamoéwienia badz osoby,
ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamodwienia s3
osobami niepelnosprawnymi w rozumieniu przepiséw o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnieniu oséb 2%
niepelnosprawnych lub wilasciwych przepiséw panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

10.1 Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do tych kryteriow moze uzyskac

maksimum 100 pkt.

10.2 Punkty przyznawane za kryteria bedg liczone wg nastepujacych wzorow:

Nr

kryt.

Sposdb przyznawania punktacji

K= (A +(B +(C)

Gdzie:

K - uzyskana liczba punktéw

A - liczba punktéw uzyskanych za kryterium cena

B - liczba punktéw uzyskanych za kryterium do$swiadczenie psychologa
C - liczba punktéw uzyskanych za kryterium spoteczne

Maksymalnie mozna otrzymac¢ 100 pkt lacznie (Suma A+B+C)

Cena brutto

A - liczba punktéw za kryterium cena

Oferent, ktory zaproponuje najnizszg cene otrzyma 60 pkt za kryterium ,A”,
natomiast pozostali oferenci odpowiednio mniej punktéw wg wzoru:
A=(An/Ab)x100x60% = ........... pkt

Gdzie:

An - najnizsza cena wynikajaca ze ztozonych ofert

ADb - cena oferty badanej
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Mozliwe do uzyskania max. 60 pkt

Jezeli cena oferty budzi watpliwo$ci Zamawiajagcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okre$lonymi
przez Zamawiajacego, w szczegélnosci, jezeli cena jest nizsza o 30% od
wartos$ci zamowienia lub Sredniej arytmetycznej cen wszystkich ztozonych
ofert, Zamawiajacy zwraca sie do Oferenta o udzielenie wyjasnien, w tym do
ztozenia dowodoéw, dotyczacych elementéw oferty majacych wptyw na
wysokos¢ ceny. Obowigzek udowodnienia, iz oferta nie zawiera razaco niskiej

ceny spoczywa na Wykonawcy.

B. Doswiadczenie psychologa:
10 pkt za 50 godzin

20 pkt za 100 godzin

30 pkt za 150 godzin

38 pkt za 190 godzin

Mozliwe do uzyskania max. 38 pkt
C. Kryterium spoteczne

Wykonawca spetnia kryterium spoteczne otrzymuje 2 pkt.
Wykonawca nie spetnia kryterium spotecznego otrzymuje 0 pkt.

Mozliwe do uzyskania 2 pkt

10.3 Zamawiajacy udzieli zaméwienia 1 jednemu Wykonawcy, ktérego oferta
odpowiada wszystkim wymaganiom okreSlonym w niniejszym zapytaniu
i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane kryteria wyboru.

11.Pozostale:

a) Wykonawca bedacy osoba fizyczng, nieprowadzaca dziatalno$ci gospodarczej
przekaze Zamawiajgcemu najpdzniej w dniu podpisania umowy informacje
niezbedne do dokonania zgtoszenia Wykonawcy do ubezpieczenia.

b) Wykonawca, ktéry bedzie wykonywat przedmiot zamoéwienia osobiscie, tj. osoby
fizyczne, osoby samozatrudnione, osoby prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza
zobowigzane beda do sporzadzenia co miesigc protokotu wskazujacego
prawidtowa realizacje zadan, liczbe oraz ewidencje godzin w danym miesigcu
kalendarzowym poswieconych na wykonywanie zadan w projekcie, z czego

taczne zaangazowanie zawodowe takiej osoby nie moze przekroczy¢ 276 godzin Q
miesiecznie. Zaangazowanie zawodowe zostanie zweryfikowane przed §
podpisaniem umowy oraz co miesigc na koniec miesigca kalendarzowego. A
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c) Ostateczna cena za realizacje specjalistycznych ustugi psychologicznych
stanowi iloczyn liczby faktycznie zrealizowanych godzin i ceny brutto za jedng
godzine ustugi.

d) Kalkulacja kosztu realizacji specjalistycznych ustugi psychologicznych musi
zawiera¢ w szczegollnosci koszt wynagrodzenia psychologa, koszt dojazdu
psychologa do miejsca realizacji ustug wskazanych przez Zamawiajacego, a takze
wszystkie inne koszty lezace po stronie Wykonawcy pozwalajace na nalezyte
wykonanie przedmiotu zamoéwienia.

e) Szczegdtowe warunki realizacji zaméwienia okresli umowa zawarta z wybranym
Wykonawcg (zatacznik nr 5 do Zapytania ofertowego).

12. Skladanie ofert:

a) Termin skiadania ofert uptywa 11 grudnia 2017 r. do godz. 14.00. Oferty
ztoZone po terminie nie beda podlegaty rozpatrzeniu.

b) Miejscem sktadania ofert jest:

Biuro projektéw Stowarzyszenia ,Dobry Dom”
ul. Lukasiewicza 3 pok. 4a
37-310 Nowa Sarzyna
- od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do 14.00.

c) Dopuszczalna forma sktadania ofert: przesytka pocztowa skierowana na
adres podany wyzej (decyduje data wptywu do Zamawiajgcego), osobiscie
dokumenty ztoZone w miejscu sktadania ofert lub w formie skanéw na adres
e-mail: biuro@dobrydom.org

13.Wszelkie pytania odnos$nie sposobu zlozenia oferty oraz realizacji
zamoOwienia nalezy sformutowac i przesta¢ na adres mailowy:

biuro@dobrydom.org

14. Wykluczenia

a) Z udzialu w postepowaniu wykluczone sa podmioty powigzane osobowo lub
kapitatowo z Zamawiajacym. Kazdy z Wykonawcow, odpowiadajac na zapytanie
ofertowe, powinien ztozy¢ o$wiadczenie o braku powigzan osobowych lub
kapitatowych - wedtug wzoru stanowiacego zatacznik nr 4.

b) Oferta podlega odrzuceniu w przypadku, gdy:
— jestniezgodna z istotnymi warunkami zamoéwienia (kryteria formalne),
— jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

— zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia.

15. Uniewaznienia postepowania
Przedmiotowe postepowanie zostanie uniewaznione w przypadku wystgpienia
(pojedynczo lub 13cznie) ktéregokolwiek z ponizej wymienionych przypadkow:

— braku ofert spetniajacych kryteria wyboru,

— zlozZenia ofert o wartos$ci przewyzszajacej kwote, ktérg posiada Zamawiajacy na [\m
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Europejskie

Fundusze - ~ +%° Wojewddzki Urzad Pracy Unia Europejska -

Program Regionalny

PODKARPACKIE w Rzeszowie Europejski Fundusz Spoteczny

Projekt jest wspdffinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

braku srodkéw niezbednych do realizacji ustugi,
braku odpowiedniej liczby uczestnikow zainteresowanych Wsparciem,
organizowanym przez Zamawiajgcego.

16.Wymagane dokumenty:

1. Formularz ofertowy wedtug zatgczonego wzoru - Zatacznik nr 1.
2. Wykaz os6b wedtug zatgczonego wzoru - Zatacznik nr 2.
3. Wykaz do$wiadczenia psychologa realizujagcego ustuge w ciggu ostatniego roku -
Zatacznik nr 3.
4. Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych - Zatgcznik nr 4.
5. Kserokopie dokumentéw potwierdzajgcych posiadane wyksztatcenie.
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